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Reformas policiales en America Latina 
Manuel Dammert Guardia 

Desde inidos de la decada de 1990, se han desarrollado en 
America Latina diversas experiendas de reforma policial 
influidas, en su cantenido y caraeteristicas, por tres procesos 

paralelos: el proceso de dernocratizacion, el incremento de la delin
cuencia asf como de la inseguridad 0 temor publico y la transforma
cion del Estado. Asimismo, la desconfianza a la polida por parte de la 
ciudadarua debido a su falta de profesionalizaci6n, corrupci6n y poca 
eficiencia influye en la busqueda de soluciones. 

De los diversos tipos de reformas ejecutadas en la regi6n, respon
diendo cada una a cantextos sociales diferentes, es posible sefialar 
ejemplos de tres procesos: en primer lugar; el caso de una reforma 
radical 0 campleta realizada en EI Salvador;donde se refundo fa poli
cia, Durante el canflicto armado en este pais, fa policfa estuvo subor
dinada a las fuerzas armadas y estuvo involucrada en multiples aetos 
de violaci6n de los derechos humanos y de corruption, En este sen
tido, uno de los ejes centrales delTratado de paz firmado en 1992 fue 
la creaci6n de un nuevo cuerpo policial, con el objetivo de separar la 
policfa del control de las fuerzas armadas, aSI como limitar la posibili
dad que la polida sirva a fines polfticos espedficas. Los resultados de 
la reforma salvadorefia fueron positives en un inicio, Sin embargo, la 
incorporaci6n de miembros desacreditados de la antigua polida, la 
ejecuci6n de polfticas autoritarias como la LeyAntimaras que viola los 
derechos humanos 0 el Plan"super mana dura", el alto nivel de desa
probaci6n par parte de los ciudadanos a la instituci6n, la relaci6n con 
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las fuerzas armadas, entre otros aspectos, pone en discusi6n los resul
tados positives de dicha reforrna a largo plazo. 

En segundo lugar, un ejemplo de instauraci6n de polioa comunita
ria como el Plan Cuadrante de Carabineros de Chile. EI objetivo de 
este plan es aumentar la presencia policial en las calles, a partir de la 
construcci6n de sectores de patrullaje (cuadrante). Pese a algunos 
resultados positives, como la disminuci6n de algunos delitos y del sen
timiento de inseguridad; este plan, como sefiala Hugo FrGhling, no se 
ha traducido en modificaciones administrativas y/o de la cultura orga
nizativa.En Ultimo lugar, un ejemplo de reforrna parcial es el caso de 
la Comisi6n de Reestructuraci6n de la Polida Nacional de Peru que 
tuvo como objetivos solucionar cuatro problemas: la corrupci6n, la 
desconfianza hacia la instituci6n, la militarizaci6n y la condici6n de vida 
de los policfas. Pese a las diferentes medidas adoptadas, como la ere
aci6n de divisiones de seguridad ciudadana en cada region, las dispu
tas polfticas no perrnitieron que el proceso concluyera 
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